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Hamburg, 02.11.2011: Aktive Unterstiitzung des
Vertriebsmanagements bei der neuen leben

affinis consulting

Wir unterstiitzen Sie
durch:

= Einsatz etablierter
Prozesse, Tools und
Methoden

= Umfangreiches CRM-,
Vertriebs- und
Losungs-Know-how

= Volles Spektrum
von End-To-End-
Services
(Konzeption,
Einflihrung und

Die neue leben Lebensversicherung AG wird kiinftig ihre MaBnahmen zur
Betreuung der Vertriebspartner mittels eines Vertriebspartner-
managementsystems (CRM B2B) unterstiitzen.

Nach intensivem Evaluationsprozess entscheidet sich die neue leben
Lebensversicherung AG fir das Softwaretemplate zum
Vertriebspartnermanagement von affinis consulting auf der Basis der CRM-
Suite von PiSA sales.

Aufgrund der umfangreichen Funktionalitat fir die
Vertriebspartnerbetreuung (B2B CRM) werden die definierten
Arbeitsprozesse gezielt unterstiitzt. So erhalten die Anwender einen 360°-
Blick auf jeden einzelnen Vertriebspartner mit der dazu gehérigen
Darstellung der aktuellen Informationslage.

Dabei werden auch Ziele wie die

= vollstandige Datenablage,

= Einheitlichkeit und Aktualitat der Daten,

= Verfligbarkeit der Informationen in den relevanten Fachabteilungen,
= anwendergerechte Datenaufbereitung und

Betreuung) * Optimierung der Informationsverwertung sowie
= das Kontakt- und Aktivitatenmanagement
mit Einflhrung des Vertriebspartnermanagementsystems konsequent
verfolgt.
Das B2B CRM-System wird bis Ende des Jahres in Betrieb genommen.
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... Ihr Partner fiir wirtschaftliche Lésungen an der Kundenschnittstelle!



Wir beraten Sie
ganzheitlich in den
Bereichen:

= Customer Management
= Data Management

= Application
Management

Sprechen Sie uns an.
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Uber affinis consulting GmbH

Die affinis consulting GmbH mit Sitz in Hamburg ist Experte in der Beratung und
Umsetzung von Prozessen im Customer Relationship Management (CRM) in IT-
Losungen. Von der fachlichen Anforderung bis zur systemischen Implementierung
begleitet das Unternehmen seine Kunden und fihlt sich dem Ergebnis des gesamten
Beratungsprozesses verpflichtet. affinis steht fur flexible Losungskompetenz und
individuelle Losungen im Bereich CRM. In einem Netzwerk aus erfahrenen und
leistungsstarken Partnern entwirft, realisiert und betreibt affinis innovative Lésungen.

Weitere Informationen erhalten Sie unter: www.affinis.de

Kontakt: affinis consulting GmbH, Frank Zihlke, Manager und Prokurist,
Tel: +49 176 13300086, Frank.Zuehlke@affinis.de

Uber PiSA sales GmbH

Die PiSA sales GmbH, mit Sitz in Berlin, ist kompetenter Partner fiir Customer
Relationship Management (CRM) im Business-to-Business Markt. Mit der Marke PiSA
sales bietet das Unternehmen maRgeschneiderte und bewahrte CRM-Lésungen fiir die
Bereiche Industrie, Handel und Finanzwesen/Versicherungen an. Die PiSA sales GmbH
ist ein Tochterunternehmen der PiSA GmbH, die sich seit 1989 als Anbieter der
objektorientierten Entwicklungsplattform PiSA cubes und als zuverlassiger Partner der
Industrie etabliert hat. PiSA-Produkte sind auf iber 35.000 Arbeitsplatzen namhafter
Unternehmen weltweit im Einsatz.

Weitere Informationen unter www.pisasales.de, www.pisa.de

Kontakt: PiSA sales GmbH, Dirk Kosellek, Market Development Manager,
Tel: +49 30 810 700-86, kosellek@pisasales.de

Uber neue leben Lebensversicherung AG

Zur neue leben Unternehmensgruppe gehdéren die neue leben Holding AG, die neue
leben Lebensversicherung AG, die neue leben Unfallversicherung AG, die neue leben
Pensionskasse AG und die neue leben Pensionsverwaltung AG. Aktionare der
Gesellschaft neue leben Holding AG sind Talanx AG sowie die nachfolgend aufgefiihrten
Gesellschaften: Haspa Finanzholding, Die Sparkasse Bremen AG und
Mittelbrandenburgische Sparkasse. Die neue leben Gruppe realisiert ihre Umsatze liber
Sparkassen und ausgesuchte Versicherungsmakler im gesamten Bundesgebiet. Sie ist als
Vorsorgespezialist bekannt fiir ihre Innovationsstarke, ihre branchenfiihrend geringen
Verwaltungskosten sowie fir tiberdurchschnittliche Serviceleistungen und
Qualitatsstandards. Hochste Bewertungen und Auszeichnungen bestatigen regelmalig
die exzellente Aufstellung des Unternehmens.

Weitere Informationen erhalten Sie unter: www.neueleben.de

Kontakt: neue leben Lebensversicherung AG, Frank Wohlfahrt, Pressesprecher und
Leiter Marketing und Vertriebsunterstitzung, Tel: +49 40 23891-657,
Frank.Wohlfahrt@neueleben.de

lhr Ansprechpartner:

Frank Zihlke Telefon: + 49 40 507986-0

A affinis consulting GmbH Mobil: +49 176 13300086
FlughafenstralRe 52 E-Mail: Frank.Zuehlke@affinis.de
22335 Hamburg Web:  www.affinis.de
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... lhr Partner fiir wirtschaftliche Losungen an der Kundenschnittstelle!



